Polityka prywatnos$ci Serwisu Salon Manicure Paula Bilinska
https://paznokcie.wroclaw.pl
(;,Serwis™)

Drogi Uzytkowniku!

Dbamy o Twoja prywatnos$¢ i chcemy, aby$ w czasie korzystania z naszych ustug czut sie
komfortowo. Dlatego tez ponizej

prezentujemy Ci najwazniejsze informacje o zasadach przetwarzania przez nas Twoich danych
osobowych oraz plikach

cookies, ktore sa wykorzystywane przez nasz Serwis. Informacje te zostaly przygotowane z
uwzglednieniem RODO, czyli

ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Administrator Danych

Administratorem Serwisu oraz Administratorem Danych (dalej Administrator) jest firma “Paula
Bilinska ”, prowadzaca dziatalnos¢ pod adresem: Agrestowa 41B/1, 55-093 Kielczow o nadanym
numerze identyfikacji podatkowej (NIP): 8961489897 , swiadczaca ustugi droga elektroniczng za
posrednictwem Serwisu

Twoje uprawnienia
Przyshiguje Ci prawo zadania:

* dostepu do Twoich danych osobowych, w tym uzyskania kopii Twoich danych (art. 15 RODO lub
— jesli ma to

zastosowanie — art. 13 ust. 1 lit. f RODO),

* ich sprostowania (art. 16 RODO),

* usuniecia (art. 17 RODO),

* ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODOQ), przeniesienia danych do innego administratora (art.
20 RODO).

A takze prawo:

* wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych:

* 7z przyczyn zwigzanych z Twoja szczegdlng sytuacja — wobec przetwarzania dotyczacych Ciebie
danych osobowych, opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. na realizowanych przez nas prawnie
uzasadnionych interesach), w tym profilowania (art. 21 ust. 1 RODO);

* jezeli dane osobowe sq przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym
profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwiazane z takim marketingiem bezposrednim
(art. 21 ust. 2

RODO).

Sprzeciw w odniesieniu do wykorzystywania przez nas plikow cookies, mozesz wyrazi¢ zwlaszcza
za pomoca funkcji ,,Zmien ustawienia plikow cookies”, ktéra
znajdziesz w prawym dolnym rogu strony Serwisu lub odpowiednich ustawien przegladarki.

Uzytkownikom przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrong danych osobowych.



Dane osobowe i prywatnos¢

1. Skorzystanie z naszych ushug.

W jakim celu?

Realizacja umowy o swiadczenie ustug
oferowanych w Serwisie.

Na jakiej podstawie?

Umowa o $wiadczenie ushug (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO)
Obowiazek prawny zobowiazujacy nas do

przetwarzania Twoich danych osobowych (art. 6
ust. 1 lit. c RODO)

Jak dhugo?

Przez okres obowigzywania umowy do
momentu wygasniecia obowiazku prawnego,
zwigzanego z rachunkowoscia.

Ponadto, Twoje dane beda przetwarzane do
uplywu okresu, w ktérym mozliwe jest
dochodzenie roszczen — przez Ciebie lub przez
nas. (wiecej informacji na ten temat znajdziesz
w ostatniej tabeli tej sekcji)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

Nie bedziesz mie¢ mozliwosci skorzystania z
naszych ustug:

*Zalozenie i utrzymanie konta.
*Mozliwos¢ rezerwacji terminu spotkania.
*Skorzystania z formularza kontaktowego.

*Innych nie wyszczego6lnionych funkcji strony.




2. Nawiazanie z nami kontaktu.

W jakim celu?

* Obstuga Twoich zapytan lub zgloszen za
pomoca:

e E-mail.
* Formularz kontaktowy.
* Czat w panelu klienta.

» Kanaly komunikacyjne w social media
(instagram, facebook lub inne nie
wymienione)

Na jakiej podstawie?

Umowa lub dziatania podejmowane na Twoje
zadanie, zmierzajace do jej zawarcia (art. 6 ust.
1 lit. b RODO) — w przypadku, gdy Twoje
zapytanie lub zgloszenie dotyczy umowy, ktorej
jesteSmy lub mozemy byc¢ strong.

Nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy
na przetwarzaniu Twoich danych w celu
prowadzenia z Toba komunikacji (art. 6 ust. 1
lit. f RODO) — jezeli Twoje zapytanie lub
zgloszenie nie ma zwigzku z umowa.

Jak diugo?

Przez czas trwania wigzacej nas umowy lub jesli
umowa nie zostanie zawarta — do uptywu okresu
dochodzenia roszczen.

(W zaleznosci od tego, ktore ma zastosowanie w
danym przypadku i ktore nastgpi najwczesniej
do uptywu okresu dochodzenia roszczen)

Do uptywu okresu dochodzenia roszczen lub do
momentu, w ktéorym uwzglednimy Twdj
sprzeciw wobec przetwarzania.

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

Nie bedziesz mie¢ mozliwosci skorzystania z
naszych ustug:

* Zalozenie i utrzymanie konta.
*  Mozliwosc¢ rezerwacji terminu spotkania.

» Skorzystania z formularza
kontaktowego.

* Innych nie wyszczegdlnionych funkcji
strony.




3. Ustawienia przegladarki lub inne zblizone dzialanie zezwalajace na prowadzenie dzialan

marketingowych.

W jakim celu?

Marketing bezposredni, polegajacy na
wyswietlaniu spersonalizowanych reklam
(wiecej na ten temat przeczytasz w sekcji
,Profilowanie” i ,,Pliki cookies” Polityki
prywatnosci).

Na jakiej podstawie?

Nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy
na przetwarzaniu danych w podanym wyzej celu
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Jak dhugo?

Do momentu wygasniecia waznosci lub
usuniecia przez Ciebie plikow cookies,
wykorzystywanych do cel6w marketingowych.
(W zaleznosci od tego, ktore ma zastosowanie w
danym przypadku i ktére nastapi najwczesniej)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

Nie bedziesz otrzymywac sugestii produktow
lub ustug, ktérymi mozesz by¢
zainteresowanyy/a.

4. Ustawienia przegladarki lub inne zblizone dzialanie zezwalajace na prowadzenie dzialan

marketingowych.

W jakim celu?

Analiza sposobu korzystania i poruszania sie
przez Ciebie po stronie internetowej Serwisu,
celem dostosowania strony do potrzeb i
zachowania Uzytkownikow

(wiecej na ten temat przeczytasz w sekcji
,Dzialania analityczne” i ,,Pliki cookies”
Polityki prywatnosci)

Na jakiej podstawie?

Nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy
na przetwarzaniu danych w podanym wyzej celu
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Jak dhugo?

Do momentu wygasniecia waznosci lub
usuniecia przez Ciebie plikow cookies,
wykorzystywanych do celéow analitycznych. (W
zaleznosci od tego, ktore ma zastosowanie w
danym przypadku i ktére nastapi najwczesniej)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

Nie uwzglednimy Twoich preferencji
dotyczacych korzystania z Serwisu w pracach
nad jego rozwojem.




5. Rezerwacja terminu wizyty w naszym salonie.

W jakim celu?

Umozliwienie Ci uzycia systemu rezerwacji.

Na jakiej podstawie?

Nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy
na przetwarzaniu danych w podanym wyzej celu
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Jak diugo?

Do momentu rezygnacji przez Ciebie z
rezerwacji, lub usuniecie konta w systemie
rezerwacji albo do momentu, w ktérym
uwzglednimy Twoj sprzeciw wobec
przetwarzania. Ponadto, Twoje dane beda
przetwarzane do uptywu okresu, w ktérym
mozliwe jest dochodzenie roszczen — przez
Ciebie lub przez nas. (W zaleznosci od tego,
ktore ma zastosowanie w danym przypadku i
ktére nastgpi najwczesniej)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

Nie bedziesz moc skorzystac z systemu
rezerwacji, ani posiadac u nas konta.

6. Ustawienia przegladarki lub inne zblizone dzialanie zezwalajace na zapewnienie
bezpieczenstwa formularzy dostepnych na stronach Serwisu.

W jakim celu?

Zapewnienie bezpieczenstwa formularzy
dostepnych w Serwisie.

Na jakiej podstawie?

Nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy
na przetwarzaniu danych w celu zapewnienia
bezpieczenstwa Serwisu i zabezpieczenia
formularzy dostepnych na stronach (art. 6 ust. 1
lit. F RODO)

Jak dhugo?

Do momentu wygasniecia waznosci lub
usuniecia przez Ciebie pliku cookie,
wykorzystywanego w celu zabezpieczenia
formularzy dostepnych na stronach Serwisu. (W
zaleznoSci od tego, ktére ma zastosowanie w
danym przypadku i ktore nastgpi najwczesniej)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych?

Nie bedzie mozliwosci zapewnienia
bezpieczenstwa dla formularzy. Co wykluczy
ich uzycie przez Ciebie.




7. Podjecie dzialania lub zaniechanie mogace powodowac powstanie roszczen zwiazanych z
Serwisem lub naszymi uslugami.

W jakim celu? Ustalenie, dochodzenie lub obrona
ewentualnych roszczen, zwigzanych z zawartg
umowa lub $wiadczonymi ustugami.

Na jakiej podstawie? Nasz prawnie uzasadniony interes, polegajacy
na przetwarzaniu danych osobowych we
wskazanym powyzej celu (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO)

Jak diugo? Do uptywu okresu przedawnienia roszczen lub
do momentu, w ktérym uwzglednimy Twoj
sprzeciw wobec przetwarzania. (W zaleznosci
od tego, ktore ma zastosowanie w danym
przypadku i ktére nastagpi najwczesniej)

Co sie stanie, jesli nie podasz danych? Nie bedziesz mie¢ mozliwosci ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

Profilowanie

W ramach Serwisu dokonujemy profilowania — w odniesieniu do Ciebie bedzie to mialo miejsce,
jesli zezwolisz na takie dzialania. Profilowanie to polega na automatycznej ocenie, jakimi
produktami lub uslugami mozesz by¢ zainteresowany, wykorzystujac do tego informacje o
wyswietlanych przez Ciebie tresciach. Dzieki temu, reklamy produktow lub ustug wyswietlane w
ramach ustug internetowych, z ktérych korzystasz, beda bardziej dostosowane do Ciebie i Twoich
potrzeb. Profilowanie, ktérego dokonujemy, nie skutkuje podejmowaniem decyzji wywotujacych
wobec Ciebie skutki prawne lub wptywajacych na Ciebie w podobnie istotny sposob.

Dzialania analityczne

W ramach Serwisu prowadzimy dziatania analityczne, majace na celu zwiekszenie jego
intuicyjnosci i przystepnosci — w odniesieniu do Ciebie bedzie to mialo miejsce, jesli zezwolisz na
takie dziatania. W ramach analizy bedziemy bra¢ pod uwage sposob, w jaki poruszasz sie po
Serwisie — a wiec np. to, ile czasu spedzasz na danej podstronie, czy w ktore miejsca w

Serwisie klikasz. Dzieki temu mozemy dostosowac uklad i wyglad Serwisu oraz zamieszczane w
nim tresci do potrzeb uzytkownikdow.

Bezpieczenstwo Danych

Przetwarzajac Twoje dane osobowe stosujemy Srodki organizacyjne i techniczne zgodne z
wiasciwymi przepisami prawa, w tym stosujemy szyfrowanie potagczenia za pomoca certyfikatu
SSL.

Pliki cookies

Nasz Serwis, jak wiekszos¢ witryn internetowych, korzysta z tzw. plikow cookies. Wiecej
informacji na temat jak wykorzystujemy te pliki znajdziesz w zakladce Polityka Cookies

https://paznokcie.wroclaw.pl/polityka-cookies/



Uslugi zewnetrzne / odbiorcy danych.

Korzystamy z ustug podmiotow zewnetrznych, ktére wspieraja nas w prowadzeniu dziatalnosci.
Powierzamy im do przetwarzania Twoje dane — podmioty te przetwarzaja dane wylgcznie na nasze
udokumentowane polecenie.

Ponizej znajdziesz liste odbiorcow Twoich danych:

Kazde dziatanie w
zwiagzku z Serwisem.

Dzialanie Odbiorcy Danych Przekazanie danych poza Unie
Europejska
Hostingodawca Nie dotyczy

Podmiot zapewniajacy nam
wsparcie techniczne/IT

Tak — Stany Zjednoczone Ameryki *

Osoby wspélpracujace z nami na
podstawie umow
cywilnoprawnych, wspierajace
naszq biezaca dzialalnosc.

Nie dotyczy

Przebywanie na
stronach Serwisu z
ustawieniami
zezwalajacymi na
prowadzenie dziatan
marketingowych.

Podmiot zapewniajacy ushugi
marketingowe

Tak — Stany Zjednoczone Ameryki *

Portale spotecznosciowe

Nie dotyczy

Przebywanie na
stronach Serwisu z
ustawieniami
zezwalajacymi na
prowadzenie dziatan
analitycznych .

Podmiot umozliwiajacy dziatania
analityczne na stronie

Tak — Stany Zjednoczone Ameryki *

Podmiot ulatwiajacy optymalizacje
Serwisu

Nie dotyczy

Przebywanie na
stronach Serwisu z
ustawieniami
zezwalajacymi na
zapewnienie
bezpieczenstwa
formularzy dostepnych
na stronach Serwisu .

Podmiot wspomagajacy
bezpieczenstwo IT Serwisu

Tak — Stany Zjednoczone Ameryki *

Skorzystanie z naszych
ushug.

Biuro rachunkowe. Nie dotyczy
Dostawca oprogramowania

ulatwiajacego prowadzenie

dziatalnosci (np. oprogramowanie |Nie dotyczy
ksiegowe)

Dostawca ptatnosci. Nie dotyczy
Dostawca standardowego

oprogramowania biurowego. Nie dotyczy




Dostawca oprogramowania
shuzacego do komunikacji.

Tak — Stany Zjednoczone Ameryki *

kontaktu

oprogramowania biurowego.

Podmiot zapewniajgcy system Nie dotyczy
mailingowy.
Dostawca skrzynki poczty Nie dotyczy
elektronicznej.
Dostawca oprogramowania do Nie dotyczy
rezerwacji.

Nawigzanie z nami Dostawca standardowego Nie dotyczy

Dostawca oprogramowania
shuzacego do komunikacji.

Tak — Stany Zjednoczone Ameryki *

Podmiot zapewniajacy system Nie dotyczy
mailingowy.
Dostawca skrzynki poczty Nie dotyczy

elektronicznej.

A ponadto: odpowiednie organy publiczne w zakresie, w jakim jesteSmy zobowigzani do

udostepnienia im danych.

Przekazywanie danych osobowych poza kraje Unii Europejskiej.

* W zwiazku z powyzszym, Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane rdwniez przez podmioty
spoza Unii Europejskiej. Wlasciwy poziom ochrony Twoich danych, w tym poprzez stosowanie
odpowiednich zabezpieczen, zapewnia:

* Zastosowanie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje
Europejska, o ktorych mowa w art. 46 ust. 2 lit. c RODO;

* Decyzja Komisji 2011/61/UE w sprawie odpowiedniej ochrony danych osobowych w
Panstwie Izrael w odniesieniu do zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych.




